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Tirol

Digital Einfach: Erste Schritte mit Smartphone und
Internet

« Dieser Workshop bietet einen Kurs Nr. 1841067.25

verstandlichen und praxisnahen Einstieg in Kursort: Innsbruck

die digitale VVelt. Termin: 14.10.2025 bis 28.10.2025
¢ Mit einfachen Erklarungen und praktischen

. . i Dauer: 12 UE,

Ubungen lernen die Teilnehmenden, Di 14:00-17:00

dlgltlale Gerate sicher und selbstbewusst zu Status: Verfligbar

bedienen.
« Schritt fiir Schritt wird vermittelt, wie €0,00

Smartphones oder Computer fur wichtige
Aufgaben im Alltag genutzt werden konnen
—vom Schreiben einer E-Mail bis hin zum
sicheren Surfen im Internet.

¢ Die Zielsetzung des Workshops besteht
darin, digitale Kompetenz auf verstandliche
Weise zu vermitteln, sodass die
Teilnehmenden eigenstandig und sicher
digitale Technologien nutzen kénnen.

Kurzinhalte

Zielgruppe
Der Workshop richtet sich gezielt an folgende Zielgruppen:

e Senior_innen, die wenig bis keine Erfahrung mit digitalen Geraten wie Smartphones, Tablets oder
Computern haben. Diese Gruppe fuhlt sich haufig unsicher im Umgang mit neuen Technologien und
wunscht sich einfache Erklarungen sowie eine geduldige Lernumgebung, um BerUhrungsangste
abzubauen.

e Personen mit geringen digitalen Vorkenntnissen: Menschen jeden Alters, die bislang nur wenig oder gar
keinen Zugang zu digitalen Medien hatten. Dies betrifft auch Personen, denen aufgrund finanzieller,
sprachlicher oder infrastruktureller Hirden der Einstieg in die digitale Welt erschwert wurde.

¢ Personen, die gezielte Unterstitzung beim digitalen Einstieg suchen: Jene, die sich einen strukturierten,
betreuten Einstieg in digitale Themen winschen, um alltédgliche Aufgaben wie Kommunikation,
Informationssuche oder Online-Behdrdengange sicher zu meistern.

e Personen mit Einschrankungen oder geringer Lesekompetenz.

Inhalte

¢ Der inhaltliche Schwerpunkt liegt auf den Grundlagen der Bedienung von Smartphones und Computern.
Die Teinehmenden lernen das Ein- und Ausschalten der Gerate, die Navigation durch Menis und Apps
sowie das Verstehen der wichtigsten Funktionen.

e Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die digitale Kommunikation. Die Teilnehmenden Uben das Schreiben und
Versenden von E-Mails, das Nutzen von Messenger-Diensten wie WhatsApp sowie den sicheren Umgang
mit diesen Kommunikationsmitteln. Besonderes Augenmerk wird auf die Sicherheit im Internet gelegt.

* Die Teilnehmenden erhalten praxisnahe Tipps zum Schutz personlicher Daten, lernen, Gefahren wie
Phishing-Mails zu erkennen, und erfahren, wie sie sich sicher im Internet bewegen kdnnen.
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Kursformat Veranstaltungsort

Prasenzunterricht BFI Tirol Schulungszentrum
MuseumstraBe 20
6020 Innsbruck

Leitung
Fachtrainer_in

Abschluss
Kursbesuchsbestétigung

Hinweis

Digital Uberall ist ein kostenloses Workshopangebot
fUr digitale Einsteiger/innen, bei welchem
Osterreichweit 4.500 Workshops angeboten werden.
Das niederschwellige Angebot wird im Rahmen der
Digitalen Kompetenzoffensive durch das
Bundeskanzleramt finanziert und durch die
Geschéaftsstelle fur Digitale Kompetenzen im OeAD

abgewickelt.

Termine

Veranstaltungsort Termin, Tag Uhrzeit

BFI Tirol Schulungszentrum 14.10.2025, Di 14:00-17:00 Uhr
BFI Tirol Schulungszentrum 21.10.2025, Di 14:00-17:00 Uhr
BFI Tirol Schulungszentrum 28.10.2025, Di 14:00-17:00 Uhr

Sie haben Fragen?

Fur weitere Informationen stehen lhnen unsere Expert_innen gerne zur Verfigung.
Info

Tel. +43 (0)509660

info@bfi-tirol.at
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