
IV. Rücktritt vom Vertrag
Teilnehmende können vom Vertrag zurücktreten durch 
vertragliches Storno (gemäß den nachfolgenden Fristen 
und Kosten) oder durch gesetzlichen Widerruf (kosten-
frei innerhalb von 14 Tagen bei Fernabsatz). Beide Mög-
lichkeiten bestehen unabhängig voneinander.

IV.1. Stornobedingungen
Ein Vertrag kann ausschließlich schriftlich (E-Mail, Brief, 
Abgabe Stornoformular) storniert werden. Es gilt das 
Datum des Eingangs.

Stornofristen:
▪ Bis einschließlich 11 Tage vor Veranstaltungsbeginn 
	 ist die Stornierung kostenfrei.
▪ Ab 10 Tagen bis einschließlich 1 Tag vor 
	 Veranstaltungsbeginn werden Stornokosten
	 in Höhe von 50 % des Kursbeitrags verrechnet.
▪ Ab Kursbeginn (auch bei Nichtanwesenheit) ist der 
	 gesamte Kursbeitrag fällig.

IV.2. Widerruf
Sofern eine Anmeldung ausschließlich im Fernabsatz, 
insbesondere per E-Mail oder online, erfolgt, steht den 
Teilnehmenden das Recht zu, den Vertrag innerhalb von 
14 Tagen ab Vertragsabschluss ohne Angabe von Grün-
den zu widerrufen. Um das Widerrufsrecht auszuüben, 
muss dem BFI Tirol eine eindeutige schriftliche Erklä-
rung (per Brief oder E-Mail) über den Entschluss, diesen 
Vertrag zu widerrufen, zugehen. Zur Wahrung der Wi-
derrufsfrist reicht es aus, wenn diese Mitteilung vor Ab-
lauf der Widerrufsfrist abgesendet wird. Sofern das BFI 
Tirol zum Zeitpunkt des Widerrufs seine Leistung noch 
nicht vollständig erbracht hat, sind Kursgebühren für 
während der Widerrufsfrist ganz oder teilweise erbrach-

te Leistungen zur Gänze bzw. anteilig im Verhältnis zur 
Gesamtleistung zu entrichten. Die Teilnehmenden erklä-
ren sich ausdrücklich damit einverstanden, dass auch 
vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistungserbrin-
gung begonnen wird, sofern die Anmeldung zu einem 
Zeitpunkt erfolgt, zu dem die vorgesehene Leistung in-
nerhalb der Widerrufsfrist beginnt oder erbracht wird. 
Ein Widerrufsformular, dessen Verwendung nicht vorge-
schrieben ist, findet sich auf der Website des BFI Tirol. 
Wird ein elektronischer Widerruf übermittelt, so erhalten 
die Teilnehmenden unverzüglich eine Bestätigung über 
den Eingang des Widerrufs. Im Fall des Widerrufs wer-
den bereits geleistete Zahlungen, soweit zu diesem Zeit-
punkt noch keine vollständige oder teilweise Leistung 
erbracht wurde, spätestens binnen 14 Tagen ab Zugang 
des Widerrufs rückerstattet. Bereits erhaltene und noch 
nicht im Kurs verwendete Unterlagen sind spätestens 
binnen 14 Tagen ab Abgabe der Widerrufserklärung an 
das BFI Tirol zurückzustellen oder zu löschen. Erhaltene 
Gegenstände sind innerhalb derselben Frist zurückzu-
stellen. Die Rückstellungsfrist ist gewahrt, wenn die Un-
terlagen und Gegenstände innerhalb der Frist abgesen-
det werden. Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung 
sind von der widerrufenden Person zu tragen. Kein Wi-
derrufsrecht bei reinen Online-Angeboten: Bei als sol-
che ausgewiesenen reinen Online-Angeboten handelt es 
sich um digitale Inhalte, die nicht auf einem körperlichen 
Datenträger bereitgestellt werden. Beginnt das BFI Tirol 
vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Bereitstellung dieser 
Inhalte (z. B. durch Datenübermittlung oder Übermitt-
lung von Login-Daten), besteht kein gesetzliches Wider-
rufsrecht. Die Vertragsbestätigung enthält die Informati-
on über Zustimmung und Kenntnisnahme des Verlusts 
des Widerrufsrechts gem. § 18 Abs. 1 Z 11 FAGG.
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BFI Tirol Bildungs GmbH | Ing.-Etzel-Straße 7 | 6020 Innsbruck | Tel. +43 (0)509660 | info@bfi-tirol.at | www.bfi.tirol

Widerruf und Stornobedingungen
BFI Tirol Bildungs GmbH (kurz: BFI Tirol) Stand: 1. April 2026

Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag bzw. die Anmeldung widerrufen wollen, senden Sie uns bitte (innerhalb von 14 Tagen ab Ab-
schluss des Vertrages bzw. der Anmeldung) dieses Widerrufsformular ausgefüllt und unterschrieben zurück an BFI 
Tirol Bildungs GmbH, Ing.-Etzel-Straße 7, 6020 Innsbruck, info@bfi-tirol.at.

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag bzw. Anmeldung zu folgender Veranstaltung:

Kursnummer      Kurstitel  

Name        Geburtsdatum   

Datum der Anmeldung        Datum des Widerrufs  

Ort, Datum	 	 Unterschrift	
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